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1.

OBJETIVO

Establecer los mantenimientos requeridos para conservar en buen estado los elementos
utilizados para el desarrollo de los sorteos y con ello garantizar la transparencia de los
mismos. :

ALCANCE

2:
Configurar un plan de actividades tendientes al mantenimiento preventivo de las baloteras
y BALANZA, ejecutar los trabajos de mantenimiento preventivo y la verificacion de los
parametros de funcionamiento y presentar un reporte periddico a la empresa Loteria del
Huila, de las actividades desarrolladas y los planes que emergen como resultado del
segmmlento a los equos

3. DEFINICIONES
EBALANZA

4.1.

"Ios valores de una magnltud indicados por un instrumento de medida o un sistema

" Es un elemento digital con una base plana metalica (superﬂcre para pesar por miligramos)
Y estructura de pasta, y funC|on§m|entox.a.-bas

f »;CALEB RACION

medida, o los valores representados por una medida materializada o por un material de

referencia, y los valores correspondlentes de esa magnltud realizados por patrones.

toria, a tray

CONDICIONES GENERALES.,

LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LAS BALOTERAS Y BALANZA

Este mantenimiento lo realiza personal experto contratado por la Loteria del Huila,
anualmente en presencia de un delegado de la Alcaldia Municipal, un delegado del
Concesionario, el Profesional Comercial y asesor de Control Interno o quien ha a sus
veces de la Loterla del Huila, qurenes flrman el Acta de Mantenimiento de Re ursos
Sorteo. ' '
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4.2. CALIBRACION BALANZA

4.3.

. 44,

Si las balotas presentan dema
realizar el cambio de estas po
descartadas y guardadas por ui
usarse nuevamente. Las nueva
tipo de elementos el cual e
idoneidad de las mismas.

La cal_i_bracién de la BALANZA es realizado por una empresa idénea en este tipo de
elementos, que ademas debe proporcionar el correspondiente certificado que conste el
perfecto funcionamiento de este equipo, de tal manera que las mediciones que este emite,
sean Ias_’mas exactas posibles y garantlcen la transparencia del pesaje de las balotas y
cla transparencia del juego ;

Este se hace anualmente remltlendolas a una empresa acreditada por la ONAC la cual
acredite y certlf ique el buen estado y cahbracwn de la BALANZA.

CERTIFICACION BALOTAS

Las balotas deben de estar certlf cadas por el instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Cemflcacmn ICONTEC o por un organismo certificador acreditado por Ila
Supenntendenma de Industna y Comercio (SIC), o el Organismo Nacional de Acreditacién
(ONAC) con el fin de,_garantlzar la transparencia de estos. (Segun como lo establece el
Decreto 3034 de 2013 — Capitulo VII).

- Este se realiza teniendo en cuenta las indicaciones del fabricante en cuanto a su vida util,
_ en caso tal de expirar la vida util de Ias balotas se procedera a la sustltumon de las
_mismas, las cuales se adquirirdn a tr; yalof;
ademas estas seran remutudas%l insti
para su respectiva revision y ce%f ca

CAMBIO BALOTAS
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5.  PROCEDIMIENTO PARA EL MANTENIMIENTO RECURSO DEL SORTEO

MANTENIMIENTO BALOTERA

N° EJECUTOR ACTIVIDAD REGISTRO OBSERVACIONES
1 Profesional de Proceden abrir el | Actade Aperturay | Para la apertura del
Comercial - cubiculo de sorteo. cierre. set para realizar el
Asesor de e mantenimiento de las
Control Intemo | baloteras se debe
y delegados de - convocar por escrito a
la alcaldlaydel_ : : los delegados del
concesionario : sorteo.
~dechance. . | .
2 | Empresa  |Se encargara de |Se debe dejar |El mantenimiento
Extena | realizar el registro de cada siempre se debe hacer
- mantenimiento de actividad en presencia de los
Baloteras realizada. delegados y no se
podra  refirar  del
cubiculo del sorteo
Sl s ningn elemento.
3 | Profesionalde | Encargado del La cual se firmara por
! =Comercial =~ Diligenc%m:ento el todos los asistentes.
| Acta  manteniniiento
Recurso’ae sort _

Mu

e Empresa Realizar%@;@gfme " | i
- Externa las  baloteras en | mantenimiento de
presencia de los las Baloteras.

delegados con el ﬁn

5 Profesional de Cierre d
Comercial sorteo

6 Empresa Hace | C ,
Externa informe de mantenimiento de
: mantenimiento de las las Baloteras. supervisor del/¢ontrato
Baloteras. para su pectivo

pago.
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CALIBRACION BALANZA
N° | EJECUTOR ACTIVIDAD REGISTRO OBSERVACIONES
1 _Profesional de Proceden abrir el Acta de Apertura y Para la apertura del
Comercial - | cubiculo de sorteo. cierre. set para realizar la
Asesor de _ calibracion de la
Control Interno y balanza se debe
y delegados de o convocar por escrito a
la alcaldiay del 3 los delegados del
concesionario - e sorteo.
de chance. ,
2 Profesional Retirara la balanza del Guia de transporte
Comercial cubiculo del sorteo y de envio.
2 procedera a enviarla a N/A
la entidad
correspondiente para
su calibracion y
certificacion
respectiva, la cual
! , | debe ir embalada.
3 ‘Empresa | Realiza calibracion y | Informe de
| Extena certificacion de la | Mantenimiento N/A
; BALANZ;;L\
4 | Empresa " | Remitir %a
: Externa debidamente
embalada y'
de seguridad, junto respectivos
con su respectivo soportes y guia de
Informe de | envio.
o h
de |
5 Profesional de ibiculo ¢
Comercial 1 presenc
diferente
delegados 'y Asesc
de Control interno LH

i

iR

6. DOCUMENTOS Y REGISTROS:

Acta de Qapertura y cierre del cubiculo del sorteo

L ]

o Acta mantenimiento recursos del sorteo y control de limpieza.

e Certificado de mantenimiento baloteras

« Certificado de Calibracion de balanza

e Papel de trabajo. | o g A b
e Informes de mantenimiento. | | | % e | §§
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